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1. Ementa Geral 
Modelos ágeis para concepção de software. User Experiencie e User Interface (UX/UI). 

Entrevistas com usuários. Personas. Prototipação de interfaces. Técnicas e ferramentas 

de análise. 

 

2. Objetivos 

Exercitar técnicas modernas de análise de sistemas. Desenvolver o pensamento analítico 

e inquisitivo e a habilidade de criar modelos tanto para processos de trabalho, 

especialmente na área de saúde, como também a habilidade de representar a estrutura 

abstrata da informação. 

 

3. Conteúdo 

Modelo ágil de desenvolvimento b-thinking: etapas, princípios, métodos e ferramentas, 

saídas, templates e guias. Etapas: briefing, imersão, definição, ideação, prototipação de 

ideias, validação de ideias, delimitação, refinamento, sprint, avaliação de release, 

melhoria contínua. Métodos e ferramentas: matriz CSD, entrevistas, surveys, 

benchmarketing, desk research, tarot da tecnologia, personas, canvas, priorização, 

OKR.  

 

4. Metodologia 

 Os alunos receberão material para estudar previamente. Durante as aulas haverá 

exposição e discussão sobre os assuntos previstos para o dia bem como a realização de 

dinâmicas em sala. Cada aula tem duração de 2 horas e assume-se mais uma hora de 

estudo prévio extraclasse para cada hora de aula ministrada. Os alunos serão 

organizados em equipes ágeis mistas com profissionais de saúde e tecnologia, se 

possível. Essas equipes vão desenvolver um trabalho de análise ao longo do trimestre 

usando os métodos e ferramentas apresentados. 

 

5. Cronograma 

 

Aula Data Atividade/Conteúdo Método Leitura 

1 20/9 Apresentação e Introdução Expositiva  

2 27/9 b_thinking: etapas Expositiva  
3 4/10 b_thinking: ferramentas Expositiva/dinâmicas  
4 11/10 Entrevistas com usuários Expositiva/dinâmicas  
5 18/10 Personas Expositiva/dinâmicas  

6 25/10 Prototipação de interfaces Expositiva/dinâmicas  

7 01/11 Apresentações preliminares Seminários  
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8 08/11 Revisão Discussão  

9 22/11 Revisão Discussão  

10 29/11 Apresentações finais Seminários  

 

 

 

6. Avaliação: 

Os alunos serão organizados em equipes ágeis de quatro ou cinco membros com pelo 

menos um profissional de saúde e um de tecnologia. Essas equipes desenvolverão um 

trabalho de concepção de software ao longo da disciplina. Ao final do trimestre os 

trabalhos serão apresentados. A apresentação preliminar receberá uma nota com peso 3 

e a apresentação final uma nota com peso 7. 
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